Welches Portal der Schule nutze ich wofiir und wer ist der jeweilige Ansprechpartner?

IServ

Webuntis Mensamax
- Empfang von - Einblick in den - Anmeldungund
Elternbriefen Stundenplan Ihrer Abmeldung des

- Bei Bedarf:
Nachrichten an
Lehrkrafte oder die
Schule senden

Tochter
- Krankmeldung Ihrer

Tochter
Hinweis: Bitte nutzen Sie
unbedingt das Webuntis Portal,
um lhre Tochter
krankzumelden. Dies erleichtert
die Ablédufe in der Schule
erheblich und entlastet das
Sekretariat.

Mittagessens lhrer
Tochter in der
Schulmensa

- Bitte keine
Krankmeldung tiber
Mensamax!

- Anmeldung zur
Hausaufgabenbetreuung

Bei Fragen zu IServ wenden

Sie sich an Frau Schneider
(ida-maria.schneider@fvs-

obermarchtal.de).

Frau Schneider steht lhnen
zudem an den
Schulkulturtagen fir einen
personlichen Austausch
sowie zur Beantwortung
threr Fragen rund um IServ
zur Verfiigung.

Bei Fragen zu Webuntis
wenden Sie sich Gber IServ
Uber den Messenger an Herrn
Blender.

Bei Fragen zu MensaMax
wenden Sie sich bitte
telefonisch an Frau Keckeisen
(07375-959200).

Bitte verwenden Sie nicht das
Kontaktformular von
Mensamax. Dieses Formular
wird seitens der Schule nicht
bearbeitet!




Anhang: Hilfestellungen zum Elternmodul auf IServ

Wie benutze ich IServ?
- Wie melde ich mich an?

Sie konnen die IServ Schulplattform der Schule jederzeit und von Uberall mit jedem
internetfahigen Gerit erreichen. Offnen Sie — nach erfolgreicher Registrierung - lhren
Internetbrowser (z. B. Chrome, Safari oder Firefox) und geben Sie in der Adresszeile die
Internetadresse der IServ Schulplattform der Schule ein:
www.fvs-obermarchtal.de

Anstelle des Browsers kénnen Sie natirlich auch die IServ-
App verwenden. Diese steht zum kostenlosen Download

zur Verflgung:

TON

% AppGallery

Sollten beim Installieren der App oder bei der Anmeldung auf IServ Probleme auftreten, so
kommen Sie gerne am Schulkulturtag an den IServ-Informationsstand. Frau Schneider wird

Ihnen dort gerne weiterhelfen.

- Was finde ich auf der Startseite?

ISERV-LOGO IHR PROFIL
Mit einem Klick auf das
IServ-Logo &9 gelangen
Sie immer zurlick zur
Startseite.

Uber ihren Namen 6 gelangen Sie zu Ihren
Profileinstellungen, in denen Sie u. a. Ihr Passwort
dndern kénnen. Hierliber ist auch die Abmeldung

von der IServ Schulplattform méglich. Abmelden
sollten Sie sich vor allem auf Geraten, auf die auch
andere Personen Zugriff haben konnten.

BENACHRICHTIGUNGEN

Oben rechts sehen Sie
jederzeit Ihre neuesten
Benachrichtigungen. €
Per Klick auf eines der
Symbole 6ffnen Sie die
Vorschau.

IServ besteht aus mehreren Moduien
welche Sie Gber die Navigation auf der
linken Seile erreichen konnen. Sie
konnen Module, die sie haufig nutzen, in

den Schnellzugnffl aufnehmen, indem sie
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IHRE MODULE

Auf zentrale Module kdnnen Sie im
mittleren Info-Bereich {iber die groRen

Kacheln @) zugreifen. Dariiber hinaus
finden Sie alle Module in der Navigations-
leiste links ©).

VERKNUPFTE KINDERACCOUNTS

Die Schiileraccounts threr Kinder sind automa-
tisch mit Ihrem Elternaccount verkniipft und
werden Ihnen im mittleren Info-Bereich @
angezeigt. Sollte hier eine Verkniipfung fehlen,
informieren Sie bitte die Schule.

oberen rechlen Ecke einen Link zu den
Hilfeseiten fur das jeweilige Modul

Hinweis:

Sollten nicht alle lhre
Kinder, die in
Obermarchtal (egal ob
Maédchenrealschule oder
Aufbaugymnasium)

| unterrichtet werden, auf
der Startseite unter
Kinder (6) auftauchen, so
melden Sie sich bitte
umgehend bei Frau
Schneider.




- MODUL Elternbriefe

& ELTERNBRIEFE

WIE OFFNE UND BEANTWORTE ICH ELTERNBRIEFE?

Zur Ubersicht Ihrer erhaltenen Elternbriefe gelangen
Sie, wenn Sie in der Navigationsleiste auf »Elternbrie-
fe« klicken oder die Kachel auf der Startseite aufrufen.

Elternbriefe konnen von der Lehrkraft an die Eltern der
ganzen Klasse oder auch an Sie personlich adressiert

sein. In den jeweiligen Spalten der Ubersicht bzw. im Briefkopf 1 erhalten Sie weitere Informationen.

Je nachdem, welche Riickmeldeoptionen die Lehrkraft aktiviert hat, konnen bzw. missen Sie Elternbriefe
z. B. mit einer Lesebestatigung versehen, einer Frage zustimmen, ablehnen oder mit einer Freitextantwort eine
Riickmeldung geben. Im oben gezeigten Beispiel handelt es sich um eine Lesebestatigung 2 .

WIE KANN ICH ELTERNBRIEFE UBERSETZEN?

Dank Kl-gestiitzter Ubersetzungsfunktion kénnen Sie sich Elternbriefe in viele

Sprachen ubersetzen lassen. Das funktioniert iibrigens auch umgekehrt: Falls der Eltern-
brief eine Freitextantwort ermaglicht, steht der Lehrkraft die Ubersetzung Ihrer Antwort
ebenfalls zur Verfugung. Den Ubersetzungsbutton finden Sie rechts neben dem Betreff 3 .

Die IServ Schulplattform merkt sich librigens Ihre Auswahl der Sprache und iibersetzt auch
zukiinftige Elternbriefe automatisch nach dieser Vorgabe.

WORAN ERKENNE ICH, DASS ICH NOCH

AUF EINEN ELTERNBRIEF REAGIEREN MUSS?
Solange ein Elternbrief ungelesen ist oder aber noch eine Lesebestatigung bzw. eine
Antwort von lhrer Seite aussteht, werden Sie iiber eine rote Ziffer 4 in der Navigations-

leiste daran erinnert. In der Ubersicht ist dann der jeweilige Elternbrief mit einer roten
Markierung s gekennzeichnet.

Onginal

S nd (AR)

Bwarapixm (BG)

" Deutsch (DE)

English (British) (EN-GB)
Espafiol (ES)

Frangais (FR)

Italiano (IT)

#1304 (KO)

ERKLARVIDEO




- MODUL Messenger

+*MESSENGER

Uber den IServ-Messenger kénnen Sie schnell und unkompliziert mit Lehrkraften schreiben. Ein Chat findet
immer in einem Messenger-Raum statt: entweder direkt mit einer Lehrkraft oder in einem Gruppenraum mit
beispielsweise allen Eltern der Klasse. Einen Raum fiir eine direkte Unterhaltung erstellen Sie entweder selbst
oder Sie werden von einer Lehrkraft in den Raum eingeladen.

Generell gilt fiir Eltern: a) Sie konnen Raume fiir Direktnachrichten mit Lehrkraften nur dann selber eréffnen,
wenn diese Funktion von der Schule aktiviert wurde (siehe auch Info-Box). b) Sie kénnen keine Direktnachrich-
ten an andere Elternteile senden. c) Sie konnen selber keine Gruppenraume erstellen.

WIE KANN ICH EINEN NEUEN RAUM MIT EINER LEHRKRAFT ERSTELLEN?

Offnen Sie zundchst das Modul sMessengers iiber Ihre Startseite oder die Navigationsleiste.

Klicken Sie auf die drei Punkte 1 neben dem Raumfilter Iserv
und wahlen Sie »Mit Lehrkraft schreiben« 2 . e

Geben Sie den Namen der Lehrkraft ein 3 , die Sie an- Andress Litz - m 2, 1. 6 - Eitern (infos)
schreiben mochten. AuRerdem miissen Sie hier Ihr . tag 2024 &
Kind auswahlen 4 ,um das es in diesem Raum gehen 22 Mit Lehrkraft schreiben o
soll. Das ist lediglich eine Info fiir die Lehrkraft - Ihr

Kind wird nicht in den Raum eingeladen. 7 Lesezeichen
Zusitzlich haben Sie die Méglichkeit, bei Bedarf auch e
den anderen Elternteil Ihres Kindes hinzuzufiigen 5 .

Klicken Sie zuletzt auf »Erstellen«. Geschafft! Nun kénnen Nouer Raum

Sie der Lehrkraft eine Nachricht schreiben.
Lehrkraft Satune Mewer o e

Kinder * W go Ltr o
Sarah Lz

Wenn die Schule die Funktion »Mit Lehrkraft schreiben« nicht
aktiviert hat, konnen nur Lehrkrifte Raume eréffnen und Sie welkere thern e
einladen. Natiirlich konnen Sie danach aber wie gewohnt mit N—

der Lehrkraft schreiben. _

WELCHE FUNKTIONEN STEHEN MIR IM MESSENGER-RAUM ZUR VERFUGUNG?

Eingabefeld fiir Nachrichten 1 (falls dieses ausgegraut ist,
m Bzgl. Rigo Litz mit Sabine Meier o 0 wurden Sie im jeweiligen Raum stummgeschaltet)
100008 Absenden liber den Papierflieger 2 (oder iiber Enter-Taste)
4 Raumanderungen >
Hallo Frau Meier. Haben Sie viellzicht am Versenden von Dateien 3
kommenden Mittwoch nach dem Elternabend

noch 15 Minuten Zeit fur ein personliches

Gesprach? Einfiigen von Emojis 4

 pr— Weitere Funktionen iber das Drei-Punte-
Hallo Herr Litz! Naturlich - die Zet nehme e Menii 5 (z. B. die Zitierfunktion oder
ich mir gerne. das Bearbeiten der eigenen Nachricht)

Dankeschon! Durchsuchen des Chats nach Begriffen 6
¢ Allgemeine Rauminfos 7
(z. B. Einstellungen, Mitgliederliste)

@ Hinweis zu a): Fir unsere Schule ist diese Option aktiviert.



